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ケアGO
手間はAIに。あなたはケアに。

訪問介護事業所向け クラウド型 介護業務支援システム

介護テクノロジー重点分野：介護業務支援

製品概要

ケアGOは、訪問介護事業所のサービス提供責任者の書類業務を支援するクラウド型のAIシステムです。アセス

メント、訪問介護計画書、モニタリング記録といった帳票をAIが自動で作成します。あわせて、サービス担当

者会議の録音から議事録を自動作成する機能、計画書や契約書に利用者がその場で署名できる電子署名機能を

備えています。パソコン・スマートフォン・タブレットのWebブラウザから利用でき、専用の機器やサーバー

の設置は不要です。

主な機能

① AI書類作成

居宅サービス計画書や基本情報などの資

料を読み込ませると、アセスメント・訪

問介護計画書・モニタリング記録をAIが

自動作成します。生成後は全項目を編集

でき、短期目標の終了時期をアラートで

通知します。

② 録音・議事録AI

サービス担当者会議や社内会議をスマー

トフォンで録音すると、AIが文字起こし

と議事録の作成を行います。音声の文字

起こしは当社のクラウド環境内で処理が

完結します。

③ 電子署名

訪問介護計画書・契約書・個人情報同意

書・重要事項説明書に、スマートフォン

やタブレットの画面上で署名できます。

控えはメール送付または印刷で発行でき

ます。
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仕様

製品区分 クラウド型 介護業務支援システム（自社製品）

データ連携の方式 クラウド（ASP・SaaS）

データ収集・蓄積の方法
パソコン・スマートフォン・タブレットのWebブラウザおよび専用アプリからの入力、録音音

声の自動文字起こし

蓄積するデータの種類
利用者基本情報、アセスメント、訪問介護計画書、モニタリング記録、担当者会議議事録、

電子署名データ

介護プランの作成支援 有り（アセスメント・訪問介護計画書・モニタリング記録をAIが自動作成）

介護記録システムとの連携 有り（介護ソフトのCSVから利用者情報を取込）

介護請求システムとの連携 無し

他の機器との連携・互換性 Googleドライブ（書類の一括取込・保存）

画像・データの記録機能 有り（書類スキャン画像の保存、AIによる自動ファイル名付与）

必要な通信環境 インターネット接続環境（Wi-Fiまたはモバイル回線）

必要なシステム・設備 パソコン、スマートフォンまたはタブレット（Webブラウザ）

電源 不要（利用する端末の電源による）

セキュリティ

データの暗号化 保管しているデータ・ファイルをAES-256で暗号化。通信経路はすべて暗号化

データの分離 データベース・アプリケーション・ファイルの3層で事業所ごとにデータを分離

アクセス制御
ID・パスワードによる認証。管理者／スタッフの役割に応じた権限設定。操作単位の権限付

与も可能

ファイルの保護
閲覧は有効期限付きの一時リンクを発行。共有リンクは無効化可能。削除ファイルはゴミ箱

から復元可

操作ログ
システムの動作記録、ファイル削除の記録、AI利用の記録を保存。介護保険法の記録保存期

間（5年）に対応

不正アクセス対策 ログイン試行回数の制限、繰り返しのログイン失敗の検知、リアルタイムのエラー監視

バックアップ データベースは自動バックアップ。ファイルはクラウドストレージに保管
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価格・提供条件

ご利用期間に応じて2つのライセンスをご用意しています。いずれも期間分の利用権を一括でご購入いただく

プランで、1事業所あたりの価格です。

ライセンス 型番 利用期間 価格（消費税抜き） 価格（消費税込み）

ケアGO 2年ライセンス CAREGO-L2 2年間（24か月） 720,000円 792,000円

ケアGO 5年ライセンス CAREGO-L5 5年間（60か月） 1,800,000円 1,980,000円

初期費用 なし

提供開始 2026年5月

サポート メール・オンラインにて対応。期間中のアップデートは無償

会社情報

会社名 株式会社YKT Innovation

代表者 代表取締役 岡田 健吾

所在地 〒530-0047 大阪府大阪市北区西天満二丁目11-8 アメリカンビル901号室

設立 平成30年7月

法人番号 5120001214887

電話 / FAX 06-4400-6746 / 050-6883-9160

お問い合わせ info@carego-ai.jp

製品サイト https://carego-ai.jp

会社サイト https://ykt-innovation.com

事業内容
介護向けAIシステムの開発・提供、訪問介護事業（ヘルパーステーションにじいろ 全国9拠

点）


