
元サッカー日本代表・柿谷曜一朗プレイングアンバサダー

soeasy buddy

サービスのご紹介
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企業理念



機密情報 3Copyright © soeasy Co. Ltd. 

様ざまな施設・企業様の課題解決をお手伝いしています

育成効果バツグンのスマホ動画マニュアル

導入実績1,000組織突破！
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導入前

導入後

・紙ベースの報告では共有に1〜2週間かかっていた

・外国人スタッフに対して文字中心の教育は理解に限界

・人手不足により研修時間が確保できず、理解が不十分なまま現場対応

・教育担当者は一人ひとりに都度説明する負担が大きかった。

・スマホで動画・写真を即投稿＆即共有！

→ これまでの“紙＆口頭”から秒速レベルの情報共有に進化

・自動字幕で、外国人も自分のペースで理解可能

→ 日本語力に関わらず、自信を持って業務に取り組めるように

・事前に動画で予習、現場では復習が可能に

→ 教える側も「説明内容を見直す機会」になり、教育の質も向上

・報告・共有のハードルが下がり、スタッフ間の連携もスムーズに

導入事例：「情報共有が“秒速化”！教育の負担も激減したワケとは」

https://pr.soeasybuddy.com/interviews/houkoukai/
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たとえば、こんなことが解決できます！

朝の申し送りが5分で伝わる！

掲示板＆チャットで、

情報共有のスピードと精度が劇的アップ！

「伝わってない不安」から解放されます。

📋 🎬教え直し地獄から卒業！

動画マニュアル化で、

やり方のバラつき・繰り返し指導ゼロに！

新人・外国人教育もラクに効率化されます。

🌱俗人化解消で、満足度向上！

「引継ミス」「人による差」を解消

利用者様に寄り添うチーム内連携強化で、

いつでも・誰でも・同クオリティのケア実現

🌏外国人材にも、ちゃんと伝わる

動画なら、言語の壁も乗り越えられる。

日本語教育など、動画教材が700本以上！

「何度説明しても分かってもらえない…」

が無くなります
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専用アカウントで

情報漏洩等の
リスク回避

離職兆候検知

動画で学ぶ
↓

SNSでアウトプット
↓

コミュニケーション
↓

学びの浸透
成長の促進

外国人財も安心
日本語学習など

700本以上
学べる

自社の動画や
紙マニュアルを

本数無制限で
格納・整理

施設専用掲示板で

伝え漏れ・
聞き漏れ回避

学習進捗
可視化

施設内の伝達・教育問題を解決する最強サイクル

「伝える→理解する→確認する→フォローする」の最強サイクル
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弊社のサポートはツールご利用におけるご不明点解消や障害対応

といった一般的なサポートにとどまらず、soeasy buddyを活用した

お客様のDX化に向けて伴走する役割 です。

✓ アプリの使い方はもちろん、運用方針/ルール策定もしっかりサポート

✓ 動画の撮影/編集方法レクチャーも行い、動画へのご不安を無くします

✓ LINE/メール/電話にてお問い合わせいただけます

ご契約のすべての企業様それぞれに
専任のサポートチームを配置

※4ヵ月目以降はお問い合わせフォローとなります
※ご対応はオンラインとなります

顧客満足度

9.2点

(2024年1月末日時点)

継続利用率

98.4％

(2023年2月〜24年1月実績)

安心・充実のサポート
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貴社課題に合わせて、最適な活用方法のご提案や

デモ画面を使った機能説明、他社事例のご案内が大変ご好評です。

下記、QRコードもしくはURLよりお気軽に個別相談お申し込みください。

https://meetings.immedio.io/date_select?uk=U93CLJ7svDWivuAeUwml

https://meetings.immedio.io/date_select?uk=U93CLJ7svDWivuAeUwml
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会社概要

│社名 株式会社soeasy
│事業内容 お役立ち15秒動画SNS “soeasy”

トレーニング動画SNS “soeasy buddy”
│所在地 東京都神田須田町2-3-12 12KANDA 506
│設立年月日 2016年12月
│資本金 6595万8900円
│代表者 代表取締役社長 飯尾 慶介
│主要株主 ジャパンベストレスキューシステム株式会社

（東証プライム市場上場）
穐田 誉輝
他

主な受賞・メディア掲載歴等

会社概要
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